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Ogélne warunki handlowe

Obowigzujq wytacznie nasze warunki dostaw i ptatnosci, na ktorych zgode
klient deklaruje przy udzieleniu zlecenia i to réwniez na przyszte transakcje,
nawet jesli nie bedzie do nich wyraznego odniesienia, jednakze w przy-
padku potwierdzonego przez nas zlecenia uznaje sie je jako doreczone
zamawiajacemu. Jesli zlecenie udzielone jest w sposéb odbiegajacyod
naszych warunkéw dostaw i ptatno$ci, to takze wowczas obowigzujg nasze
warunki dostaw i ptatnosci, nawet jesli nie wyrazimy sprzeciwu. Roznice
obowigzywa¢ beda wiec tylko wowczas, gdy zostang przez nas wyraznie
uznane w formie pisemne;j.

1. Prawa kupujacego w przypadku wad

Prosimy uwzgledni¢, ze drewno i szkto s surowcami naturalnymi.

Réznic przebiegu wiokien, barwy, rysunku oraz przerostow i rznic w
strukturze w ramach normalnych tolerancji nie da si¢ unikna¢ i majg one
swoje uzasadnienie w samej naturze tych surowcéw. Nie stanowig wiec one
wad materialnych (przyczyny reklamacji). Za wady nieznaczne nie ponosimy
odpowiedzialno$ci, chyba Ze bytyby one przez nas w podstepny sposéb
ukryte lub gdyby$my dali na nie gwarancje.

W zwigzku z tym powotujemy sie na norme DIN EN 572 — szkto w budownict-
wie oraz ,dyrektywe w celu oceny jakosci wizualnej szkta hartowanego (ESG)
— szyba pojedyncza“.

O ile nasze produkty, stosownie do ich przyjetego celu zastosowania, uzyte
zostaty dla budowli i spowodowaly jej wadliwo$¢, ponosimy odpowiedzialno$¢
na okres 5 lat za wady materialne, je$li wystepowaty one juz w momencie
odbioru. Za produkty nie uzyte w budowlach przejmujemy odpowiedzialno$é¢
materialng na okres 1 roku. Okres przedawnienia rozpoczyna sie wraz z
odbiorem naszego towaru.

O ile ma miejsce wadliwo$¢ przedmiotu kupna, uprawnieni jesteSmy wg
wiasnego uznania do usuniecia tej wady lub do dostawy przedmiotu bez wad
(uzupetniajaca dostawa zastepcza). Dla zastepczej dostawy uzupetniajacej
kupujacy winien ustali¢ termin przynajmniej 4 tygodni. W przypadku
dwukrotnej wybrakowanej dostawy zastepczej kupujacy uprawniony bedzie
umniejszy¢ cene zakupu lub odstapi¢ od umowy kupna. MoZliwa bedzie od-
mowa dostawy zastepczej, jesli bedzie ona mozliwa tylko po niewspdtmiernie
wysokich kosztach. Sytuacja ta zajdzie szczegdlnie wéwczas, gdy koszty te
przekroczg ceng netto.

2. Zamoéwienia

Nasze oferty i cenniki nie sg zobowigzujace. Zamowienia przyjmowane sg z
zastrzezeniem mozliwosci dostawy. Wszystkie zlecenia i uzgodnienia ustne
dla ich skuteczno$ci wymagaja naszego pisemnego potwierdzenia. Odnosi
sie to takze do indywidualnych uzgodniert umownych. O ile zamawiajacy
nie poda inaczej, podstawa wymiaréw bedzie wymagana norma krajowa (w
Niemczech: DIN).

3. Terminy dostaw, dostepnosci i zatadunku

Potwierdzamy terminy dostepnosci lub zatadunku. Sg to terminy, od ktérych
towar dostepny bedzie w naszym magazynie lub w ktérym rozdysponowany
bedzie gotowy do odbioru czy tez zatadunku. Ustalone przez nas terminy
zatadunku i dostawy nie sg terminami umownymi w rozumieniu VOB/B.

Okres dostawy wydtuza sie w przypadku sity wyzszej i innych nie zawinionych
przez nas okoliczno$ci odpowiednio do czasu trwania tychze przeszkod.
Zakazy wjazdu i wyjazdu kraju pochodzenia, dostawcy czy kraju przezna-
czenia, wstrzymanie pozwolenia na wwoz, wywdz czy ptatnos¢, zagrozenie
wojenne, rozruchy, przeszkody transportowe, zniszczenie towaru spowodowa-
ne wystapieniami zbrojnymi, szkody spowodowane pozarem czy zalaniem czy
tez inne zdarzenia uprawniajg nas, o ile nie zostato to przez nas zawinione,
do wydtuzenia czasu dostawy lub do odstgpienia od umowy, nawet jesli
utrudnienia te s tylko przej$ciowe.

4. Opodznienie dostawy
Jesli Swiadczenie nie nastapito w ustalonym terminie dostawy, to kupujacy
musi pisemnie ustanowi¢ przynajmniej 4-tygodniowy termin dodatkowy.

5. Zmiany lub anulacje
Zmiany lub anulacje zlecen produkcyjnych mozliwe sg bezptatnie tylko po 1
dniu roboczym od wystania zamdwienia. Po tym terminie zmiany lub anulacje

uwzgledniane bedg tylko na bazie dobrej woli wobec klienta, jednakze nie
jesteSmy prawnie zobowigzani do tego typu przystugi. Na zmiane lub anulacje
mozemy wyrazi¢ zgode tylko wéwczas, gdy kupujacy zaptaci koszty powstate
juz podczas realizacji zlecenia, ktore zalezne sg od etapu obrébki i ktére
zostang wyspecyfikowane wobec klienta przez wyrazeniem naszej zgody, z
doliczeniem ryczaltu za obstuge netto € 25,00 plus ustawowy podatek.
Zmiany i anulacje magazynowanych przez nas artykutéw standardowych
mozliwe sg bezptatnie tylko przed dyspozycjami fadunkowymi. Pézniejsze
zmiany i anulacje mozliwe sg tylko poprzez przejecie powstatych dotad kosz-
tow procesu i logistyki, doliczajac ryczatt obstugi netto € 25,00.

6. Odbiér i przejscie ryzyka

Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ towar. W przypadku kupna na zadanie
ze zlecenia ramowego kupujacy winien odebra¢ towar w ciagu 4 tygodni od
potwierdzonej daty zatadunku zlecenia. Dostawy przed potwierdzong datg
zatadunku mozliwe sg tylko po wczesniejszym uzgodnieniu.

Jesli kupujacy nie odbierze towaru terminowo, bedziemy uprawnieni do
naliczenia zwyczajowego wynagrodzenia (optata magazynowa) lub do zma-
gazynowania towaru w innym miejscu na koszt klienta oraz do zafakturowania
towaru.

Wraz z udostepnieniem towaru lub jego przejeciem przez spedytora ryzyko
przechodzi na kupujacego.

7. Miejsce przeznaczenia

Nie jesteSmy zobowigzani do zatadunku sprzedanego towaru do innego
miejsca przeznaczenia niz okreslonego w potwierdzeniu zlecenia. W przy-
padku watpliwosci jako miejsce przeznaczenia uznaje sie gtowna siedzibe
kupujacego.

8. Podana cena

Ceny podane w naszych aktualnych cennikach rozumiane sg z dolicze-

niem aktualnie obowigzujacego ustawowego podatku VAT. Nasze cenniki
obowigzuijg tylko w powiazaniu z aktualnymi ogélnymi warunkami handlowy-
mi.

O ile nie ustalono inaczej, ceny rozumiane sg od magazynu 48734 Reken lub
magazynu zewnetrznego towaru. Wszelkie optaty frachtu, podatki i koszty,
optaty graniczne itd., w przypadku towaru nieoclonego takze kwoty cta, bedzie
ponosit kupujacy i wyszczegdlniane sg bez skonta. Optaty za ochrone towaru,
koszty opakowania czy dowozu takze pokrywa kupujacy.

Minimalna warto$¢ zaméwienia na zlecenie wynosi netto € 100,00. Przy
zamowieniach ponizej tej warto$ci pobiera¢ bedziemy ryczatt za obstuge
netto € 25,00. Jesli wysytane bedg towary o tacznej warto$ci ponizej netto

€ 1.950,00, Schwering pobiera doptate 7 % sumy zaméwienia, minimalnie
jednakze kwote netto € 100,00.

Za rozdysponowanie na palety pobieramy dodatek 3 % warto$ci zlecenia,
jednakze minimalnie kwote netto € 25,00. Produkty specjalne, ktdre nie sq
podane w naszych aktualnych cennikach, mozemy produkowaé tylko po
wczesniejszym uzgodnieniu. Zastrzegamy sobie zmiany konstrukcyjne i wyko-
nawcze. O fakcie zmiany naszych cennikéw powiadamiamy po raz pierwszy
na 3 miesigce przed publikacja.

9. Ptatno$¢, opdznienie i przedawnienie

Wszelkie rachunki ptatne sa w ciggu 5 dni od ich wymagalno$ci i otrzymania
rachunku z potraceniem 3 % skonta lub w ciagu 14 dni z potraceniem 2 %
skonta lub tez w ciggu 30 dni bez potracen. Przy przyjmowaniu zlecenia
warunkiem jest zdolno$¢ kredytowa odbiorcy.

W przypadku ptatno$ci wekslem akceptowanym lub papierem warto$ciowym,
ktore przy kazdym zleceniu wymagajg oddzielnego ustalenia, warunkiem jest
zdolnos¢ zastawcza. Opfaty skarbowe, dyskonta i optaty bankowe ponosi
kupujacy.

Przyjecie weksli lub papieréw wartosciowych nie oznacza odroczenia zadania
ceny kupna.

Jesli nasz bank wstrzyma dyskontowanie nawet pojedynczych weksli akcep-
towanych lub weksli kupujacego, lub zwréci je, niezaleznie z jakiego powodu,
nawet pojedynczo przed dniem wymagalnosci, to dla wszystkich naleznosci
bedziemy mogli zadac $wiadczenia w gotéwce, jednakze za zwrotem weksli.
W przypadku op6znienia ptatno$ci ze strony kupujacego, w przypadku
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whnioskowania o postepowanie upadio$ciowe, jego otwarcia lub odrzucenia

z powodu braku masy upadto$ciowej, to wedtug naszego uznania mozemy
zazada¢ ptatnosci gotdwkowej lub zabezpieczenia zobowigzan wynikajacych
z biezacych lub oczekiwanych powigzan handlowych z kupujacym lub zadaé
jednego z nich, ponadto mozemy w catosci lub czesciowo odstapi¢ od umowy.
Jesli kupujacy przekroczy termin ustalony dla ptatnosci lub dla wydania ak-
ceptow lub weksli klienta lub nie zostanie terminowo lub zgodnie z ustaleniem
uiszczona akredytywa, to takze bedziemy uprawnieni do natychmiastowego
uiszczenia naleznosci w gotéwce. Udokumentowanie takich zdarzen uznaje
sie jako dokonane poprzez informacje banku, bez koniecznosci zadania
przedtozenia tej informacji przez kupujacego. Ewentualnie przyznane

rabaty oraz bonusy przewozowe przepadajg w przypadku pozasagdowego
postepowania rozjemczego, upadiosciowego, w przypadku zwioki w ptatnosci
ponad 2 miesiecy i w przypadku windykacji sadowe;.

Kupujacy sp6znia swoja ptatno$¢ najpozniej po 30 dniach od wymagalnosci

i doreczeniu rachunku lub réwnorzednego zadania ptatnosci. W przypadku
opdznienia ptatnosci nalezy uisci¢ odsetki za opdznienie w wysokosci 8 punk-
téw % ponad aktualng stope odsetkowg Europejskiego Banku Centralnego.
Nienaruszone pozostaje egzekwowanie dalej idacych szkdd. Roszczenie ceny
kupna przedawnia si¢ po 4 latach. Je$li kupujacy op6znia wobec nas wykona-
nie jakichkolwiek zobowigzan ptatniczych, to wszystkie istniejace naleznosci
stajq sie natychmiast wymagalne.

JesteSmy uprawnieni do cedowania roszczeh wynikajacych z naszych
powigzan handlowych.

10. Rozliczanie i zatrzymanie

Rozliczanie przez klienta przeciwnych roszczen jest wykluczone, chyba ze
roszczenia przeciwne sg uznane, bezsprzeczne i ustalone prawomocnie.
Egzekwowanie prawa zatrzymania przez klienta jest wykluczone, chyba ze
wynika ono z tego samego stosunku umownego lub roszczenia przeciwne sg
uznane, bezsprzeczne i ustalone prawomocnie.

11. Reklamacja

Kupujacy winien skontrolowa¢ towar niezwlocznie po dostarczeniu przez
sprzedajacego oraz, jesli ujawnig sie wady, nie zwtocznie zgtosic te wady
sprzedajacemu. Jesli kupujacy nie przekaze tego zgtoszenia, to towar uznaje
sie za zatwierdzony, chyba ze chodzi o wady, ktorych nie dato sig ujawnic¢ przy
kontroli. Jesli wada taka ujawni si¢ pozniej, to zgtoszenie nalezy przekaza¢
niezwiocznie po odkryciu tej wady; w przeciwnym wypadku towar uznaje sie
za zatwierdzony takze po odkryciu tej wady. W pozostatych przypadkach
obowigzuje § 377 HGB.

12. Odszkodowanie

Kupujacy ma prawo do odszkodowania lub zwrotu kosztéw tylko w
nastepujacych przypadkach: utrata zycia, uraz ciata i uszczerbek na zdrowiu;
spowodowanie szkody umysine lub wynikajace z razacego zaniedbania;
naruszenie obowigzku, ktérego wypetnienie w ogéle umozliwia prawidtowg
realizacje umowy i na dotrzymaniu ktorego partner umowy moze regularnie
polega¢ (obowigzek kardynalny), przy czym w takim przypadku odszko-
dowanie ogranicza sie do typowych z umowy i przewidywalnych szkod;
roszczenia odszkodowawcze z tytutu ustawy o odpowiedzialno$ci za produkt;
w przypadku podstepnego przemilczenia wad lub przy przejeciu gwarancji za
wiasciwosci towaru.

Te roszczenia odszkodowawcze przedawniajq sie w przypadku rzeczy, ktorg
wykorzystano stosowanie dla jej zwyktego celu przeznaczenia dla budowli i
ktorej wadliwo$¢ spowodowata, w ciggu 5 lat, w pozostatych przypadkach w
ciggu roku. Tym samym wykluczone sg dalej idace roszczenia odszkodowaw-
cze lub prawo do zastapienia uzytkowego wobec uzytkownika, niezaleznie z
tytutu jakiej przyczyny prawne;.

Uregulowanie szkod transportowych nastepuje zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi niemieckimi warunkami spedycyjnymi (ADSp). Szkody
transportowe nalezy egzekwowac¢ stosownie do tych ustaler terminowo i w
prawidtowej formie, na przyktad poprzez wpis potwierdzony przez kierowce na
dokumencie dostawy.

13. Zwrdcenie towaru

Nie obowigzuje prawo do zwrécenia juz dostarczonego wadliwego towa-

ru. Taki zwrot moze nastapi¢ tylko w pojedynczym przypadku na bazie
$wiadczenia dobrowolnego. Trzeba w takim przypadku dokonac pisemnego
porozumienia. Zwrot wymaga ponadto, by towar byt w stanie nieuszkodzonym
i oryginalnie zapakowany oraz aby w momencie zwrotu byt jeszcze oferowany
w aktualnym programie magazynowym firmy Schwering.

Za zwrot naliczamy ryczatt obstugi 25 % wartosci towaru, minimalnie jednakze
netto € 25,00 na kazdy zwrot doliczajac koszty logistyki.

14. Zastrzezenie wlasnosci

Caly dostarczony przez nas towar pozostaje nasza wiasno$cig az do
catkowitej zaptaty wszystkich naleznosci z kontaktéw handlowych, takze
przysztych oraz naleznosci kontokurent wobec klienta. O zastawieniu i innym
zagrozeniu wynikajacym ze strony podmiotow trzecich dla naszych praw
nalezy nas niezwtocznie poinformowac¢ pisemnie ze wszystkimi danymi, ktore
bedziemy potrzebowac¢ dla postepowania odwotawczego zgodnie z § 771
ZPO. Kupujacy ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ w przypadku doznanej
przez nas straty, gdy podmiot trzeci nie bedzie mogt ponie$¢ sadowych i
pozasadowych kosztow skargi zgodnie z § 771 ZPO zwracanych nam przez
ten podmiot.

Kupujacy uprawniony jest do dalszej odsprzedazy naszych towaréw
zastrzezonych w prawidtowym obrocie handlowym. Wszelkie powstate z tego
tytutu nalezno$ci wobec podmiotéw trzecich kupujacy z géry ceduje niniejs-
zym na nas i to w wysokosci aktualnej warto$ci zastosowanego materiatu
zgodnie z rachunkiem kupujacego wobec podmiotu trzeciego (facznie z
podatkiem VAT).

Niezaleznie od tej cesji kupujacy nadal pozostaje uprawniony do $ciggania
tych nalezno$ci. Jesli kupujacy zalega¢ bedzie ze swym obowigzkiem
ptatniczym, bedziemy mogli odwotac to uprawnienie. Na zgdanie kupujacy
winien nam do wiadomosci poda¢ scedowane naleznosci i ich dtuznikdw oraz
udostepni¢ nam dane i dokumenty potrzebne do $ciggania tych nalezno$ci.
Na nasze odrebne zadanie kupujacy poda odnosnym diuznikom trzecim
informacje o cesji na nas.

Przejmowanie zabezpieczen i zastawienie sg dla kupujacego niedozwo-
lone. Kupujacy winien niezwtocznie poinformowac nas o planowanym lub
dokonanym zastawieniu lub o kazdym innym naruszeniu naszych praw przez
podmioty trzecie, zwtaszcza o zaistnieniu cesji globalnej. Powyzsza cesja

w celu zabezpieczenia naszych roszczen obejmuje takZe takie naleznosci,
ktdre kupujacy nabedzie wobec podmiotu trzeciego w nastepstwie potaczenia
naszego zastrzezonego towaru z budynkiem.

Na zadanie kupujacego zobowigzujemy sie zwolni¢ zabezpieczenia, ktére
oddat on nam do dyspozycji zgodnie z t3 umowa, o ile nie sg juz potrzebne do
zabezpieczenia naszych roszczen nie tylko w sposéb przejsciowy, zwtaszcza
jesli przekraczajg warto$¢ naszych zabezpieczanych i jeszcze nie sptaconych
nalezno$ci o ponad 10 %.

15. Obowigzujace prawo i wtasciwos$¢ sadowa

Zawierane przez nas umowy podlegajq prawu Republiki Federalnej Nie-
miec z wigczeniem prawa kupieckiego Konwencji Narodéw Zjednoczonych
(CISG). Gdyby dostarczany przez nas towar eksportowany byt przez klienta
za granicg, to jest on zobowigzany ze swoim klientem réwniez ustali¢
obowigzywanie prawa kupieckiego Konwencji Narodéw Zjednoczonych.
Miejscem wykonania jest wytacznie 48734 Reken, sagdem wiasciwym jest
Sad Rejonowy Borken lub Sad Krajowy Miinster. Jeste$my uprawnieni do
sktadania skargi wobec klienta takze w jego siedzibie lub we Frankfurcie nad
Menem.
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